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Warszawa, dnia 06 maja 2021 r.

Zamawiajacy:

Politechnika Warszawska
Wydziat Geodezji i Kartografii
Plac Politechniki 1

00-661 Warszawa

WYJASNIENIE TRESCI SWZ
Dotyczy: ZP/GiK/08/2021/CENAGIS

W postepowania o udzielenie zamodwienia, prowadzonego w trybie podstawowym o ktérym mowa
w art. 275 pkt 1 z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych (Dz.U 2019 poz. 2019 z
pozn. zm.), ktoérego przedmiotem jest dostawa ,Dostawa oprogramowania klasy ETL,
wspomagajacego proces pozyskiwania i przetwarzania danych przestrzennych, wraz z gwarancja
obejmujgca petna opieke serwisowg, na potrzeby projektu Centrum Analiz Geoprzestrzennych
i Obliczen Satelitarnych (CENAGIS).” wptynety w dniach 28 i 29 kwietnia pytania od Wykonawcéw.

Dziatajgc w oparciu o art. 284 ust 2, w zwigzku z art. 284 ust 1 ww. ustawy, Zamawiajacy ponizej
przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami:

Pytanie 1.

Wsparcie techniczne Wykonawcy w okresie obowigzywania Umowy (str. 33-34 SIWZ)
W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest:
1) usuwaé btedy oprogramowania w terminie 5 dni od momentu zgtoszenia btedu przez
Zamawiajgcego, jesli btedem jest nieprawidtowe dziatanie oprogramowania powodujgce albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z oprogramowania, albo takie ograniczenie mozliwosci
korzystania z niego, ze przestaje ono spetnia¢ swoje podstawowe funkcje;
2) btedy oprogramowania, ktére nie powodujg skutkdw okreslonych w ust. 1), Wykonawca ma
zdiagnozowaé i przywrdci¢ poprawnosc¢ dziatania oprogramowania poprzez instalacje poprawek
usuwajgcych btedy lub inng naprawe w terminie 14 dni od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego;
3) btedem oprogramowania jest funkcjonowanie oprogramowania w sposdb niezgodny
z dokumentacjg producenta lub wymaganiami wskazanymi w pkt. 4 przedmiotu zamdwienia.
Komentarz Wykonawcy
Wykonawca - Dystrybutor oprogramowania FME na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, nie jest w stanie
zagwarantowac ustugi usuniecia btedéw opisanych w pkt 1 — 3 w wyznaczonych ramach czasowych.
Uprzejmie prosimy o informacje czy Zamawiajgcy wyraza zgode na udziat Wykonawcy w procesie
likwidacji btedéw w nastepujgcym zakresie
Btedy ustep 1, 2:
Przygotowanie dokumentacji btedu w oparciu o szczegétowe informacje przekazane przez
Zamawiajgcego, zgtoszenie wystgpienia btedu do informacji Producenta oraz pomoc w dalszej
komunikacji pomiedzy Zamawiajacym a Producentem majacej na celu jego usuniecie. Btedy opisane
w ustepie 1 mogg byé spowodowane poprzez nastepujgce czynniki:

1. Bfad w kodzie zrédtowym oprogramowania, do ktérego dostep ma jedynie Producent
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2. Uzytkownie oprogramowania w sposéb niezgodny z warunkami licencyjnymi
3. Uzytkowanie oprogramowania FME w potgczeniu z niewspieranym oprogramowaniem
podmiotéw trzecich
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Sposobem naprawy btedéw opisanych w ustepie pierwszym moze by¢:

1. Publikacja przez Producenta poprawki optymalizacyjnej lub nowej wersji oprogramowania

usuwajgca btad w kodzie zrédtowym oprogramowania

2. Instalacja wspieranej wersji / typu oprogramowania podmiotéw trzecich
Wykonawca. jako Dystrybutor nie ma wptywu na czas przygotowania lub mozliwos¢ techniczng
zrealizowania ww. czynnosci.
W przypadku gdy btad nie bedzie spowodowany zadnym z ww. czynnikéw oraz gdy Zamawiajacy nie
zidentyfikuje sposobdw jego rozwigzania w dokumentacji technicznej oprogramowania oraz za
posrednictwem innych, publicznie dostepnych zrédet udostepnionych przez Producenta, Wykonawca
dokona diagnostyki na przestrzeni 14 dni roboczych od daty zgtoszenia btedu oraz przygotuje
propozycje jego rozwigzania. Czas rozwigzania btedu bedzie zréznicowany od jego charakteru.
Jednoczesnie, prosimy o doprecyzowanie czy btedy w dziataniu oprogramowania, bedg zgtaszane
przez wyznaczonego w tym celu Koordynatora po stronie Zamawiajgcego, czy tez beda one mogty
by¢ zgtaszane przez wszystkich uzytkownikdw oprogramowania w ramach Projektu.

Odpowiedz 1:

Zamawiajgcy akceptuje zaproponowang zmiane dotyczacg sposobu uczestnictwa Wykonawcy
w zakresie likwidowania btedéw oprogramowania. Przy czym Zamawiajgcy wymaga, zeby realizacja
obstugi odbywata sie zgodnie z globalnie stosowanymi przez Producenta standardami obstugi klienta,
ktéry posiada wykupiong ustuge obstugi serwisowej. Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze btedy
oprogramowania, ktére powinien obstugiwaé Wykonawca beda zgtaszane wytacznie poprzez
Koordynatora wyznaczonego przez Zamawiajgcego.

Pytanie 2.

Formaty plikow do zapisu danych przestrzennych oraz formaty plikdw do zapisu pozostatych
danych (str. 35 — 37 SIWZ).

Uprzejmie prosimy o informacje, czy w ramach wymogdw technicznych dla oprogramowania
ETL, Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci — zapisu — do wszystkich zrédet danych wypisanych na
stronach od 35 — 37 SIWZ czy tez Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é obstugi formatow
poprzez mozliwosc¢ ich odczytu?

Jednoczesnie Wykonawca. pragnie zaznaczy¢, iz w momencie przygotowywania oferty
wszystkie z wymienionych przez Zamawiajgcego Zrdodet danych, sg obstugiwane przez
narzedzie w zakresie: zapisu lub odczytu lub odczytu i zapisu danych.

Z uwagi na czas Swiadczenia ustugi oraz uzytkowanie oprogramowania przez Zamawiajgcego
na przestrzeni 5 (pieciu) lat, Wykonawca. nie jest w stanie zagwarantowaé, iz wszystkie z
pierwotnie obstugiwanych formatéw danych, bedg wspierane na przestrzeni ww. okresu
uzytkowania oprogramowania. Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza taka
mozliwos¢.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje, ze formaty plikdw, ktére Wykonawca przedstawi jako , obstugiwane” moga
by¢ obstugiwane w zakresie zapisu i odczytu danych albo tylko w zakresie zapisu danych albo tylko w
zakresie odczytu danych.

Zamawiajgcy akceptuje, ze Wykonawca nie jest w stanie zagwarantowac iz wszystkie z pierwotnie
obstugiwanych formatéw danych, beda wspierane na przestrzeni catego okresu uzytkowania
oprogramowania. Zamawiajgcy wymaga spetnienia warunku obstugi rzeczonych formatéow w
momencie dostawy oprogramowania.

Pytanie 3.

Przedmiot zamdwienia — licencje dodatkowe. (str. 30 SIWZ)

Tekst oryginalny:

Oprogramowanie klasy ETL (ang. Extract, Transform, Load), wspomagajace proces
pozyskiwania i przetwarzania danych przestrzennych, w dwdch postaciach:

1) Podstawowej: licencja uprawniajgca do korzystania z oprogramowania przez co najmniej
100 uzytkownikdw rownoczesnie przez okres co najmniej 5 lat (liczone od daty uruchomienia
platformy CENAGIS, tj. od 01.07.2021), przy czym ostateczny okres waznosci licencji jest
jednym z kryteriéw oceny oferty. Licencja w okresie waznosci musi uwzgledniaé gwarancje
wraz z petng obstugg serwisowa.

2) Dodatkowej: licencja uprawniajgca do korzystania z oprogramowania przez 5
uzytkownikdw bez ograniczenia czasowego. Ten rodzaj licencji bedzie aktywowany po
zakoniczeniu waznosci licencji Podstawowe;j.

Komentarz Wykonawcy:

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dostawy licencji Dodatkowych
rownoczesnie z licencjami Podstawowymi. W ramach dostawy oba rodzaje licencji zostang
objete petng obstugg serwisowg ktdrej zakres zostat zdefiniowany w punkcie 5 Rozdziatu Il —
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA. Obstuga serwisowa dla licencji Dodatkowych bedzie
opatrzona analogiczng datg zakoriczenia, jak w przypadku licencji Podstawowych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby licencje Dodatkowe zostaty uruchomione jednoczesnie z licencjami
Podstawowymi.

Pytanie 4.

Opis Przedmiotu Zaméwienia

Przedmiot 2

Tekst oryginalny: Oprogramowanie klasy ETL, wspomagajgce proces pozyskiwania i
przetwarzania danych przestrzennych, dedykowane do pracy w architekturze zorientowanej
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na ustugi (SOA) jako serwer ustug, z licencjg dajgcg prawo do korzystania przez co najmniej
100 uzytkownikéw réwnoczeénie przez okres co najmniej 5 lat od daty uruchomienia
platformy CENAGIS (tj. od 01.07.2021). Licencja w okresie waznosci musi uwzgledniac
gwarancje obejmujgcy petng obstuge serwisowa.
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Komentarz:
Prosimy o doprecyzowanie mozliwosci uzytkowania oprogramowania przez 100
uzytkownikow rownoczesnie poprzez wybér jednej z dwdch przedstawionych ponizej opcji:

1) Oprogramowanie zezwala na jednoczesne uzytkownie rozumiane jako, zalogowanie
sie co najmniej 100 uzytkownikéw o réznych poziomach uprawnien (np. user, admin,
super admin) oraz obstuge proceséw w ramach kolejki zadan.

2) Oprogramowanie zezwala na jednoczesne uzytkownie rozumiane jako, mozliwos¢
przetwarzania co najmniej 100 réwnolegtych proceséw przetwarzania danych.

Odpowiedz:

Dla przedmiotu zamdwienia opisanego w Rozdziale Il — Opis Przedmiotu Zamowienia, w punkcie 4.1
Zamawiajgcy wymaga dziatania w sposéb przedstawiony w punkcie 1) pytania nr 4.

Dla przedmiotu zamdwienia opisanego w Rozdziale Ill — Opis Przedmiotu Zamdwienia, w punkcie 4.2
Zamawiajgcy wymaga dziatania w sposdb przedstawiony w punkcie 2) pytania nr 4.

Pytanie 5.

Rozdziat IV Projektowane Postanowienia Umowy

Paragraf 2 ust. 2

Tekst oryginalny: Ustuga opieki serwisowej dla licencji podstawowej $wiadczona bedzie przez
okres 60 miesiecy od zainstalowania i uruchomienia oprogramowania.

Komentarz:

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany zapisu o nastepujgca
trescé.

Ustuga opieki serwisowej dla licencji podstawowej Swiadczona bedzie przez okres petnych 60
miesiecy od daty przekazania kluczy licencyjnych.

Paragraf 6 ust. 4

Tekst oryginalny: Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi w ciggu 28 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury przelewem na konto
wskazane przez Wykonawce w fakturze VAT z uwzglednieniem mechanizmu podzielonej
ptatnosci, pod warunkiem wczesniejszego otrzymania klucza licencyjnego potwierdzajgcego
dostawe oprogramowania i zapewnienie obstugi serwisowej przez Wykonawce oraz po
otrzymaniu informacji od uzytkownika, ze klucz licencyjny dziata poprawnie.

Komentarz:

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zapisu poprzez
dodanie informacji, iz potwierdzenie o poprawnym dziataniu kluczy licencyjnych zostanie
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przekazane Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od daty przekazania kluczy
licencyjnych. W przypadku gdy Wykonawca nie otrzyma powiadomienia w ww. terminie
instalacja oraz dziatanie oprogramowania dla dostarczonych kluczy licencyjnych winno zostac
uznane za prawidtowe.
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Paragraf 8 ust. 1 pkt 1

Tekst oryginalny: Zamawiajacy naliczy kary umowne Wykonawcy za:

zwtoke w dostawie klucza licencyjnego w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 6 ust. 1 wartosci tego przedmiotu za kazdy dzien zwtoki,

Komentarz:

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy jest w stanie rozpatrze¢ zmniejszenie wartosci kary
umownej z 1% wynagrodzenia brutto do 0,5% wynagrodzenia brutto

Paragraf 8 ust. 3

Tekst oryginalny: Maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 15 % wartosci
wynagrodzenia brutto przystugujgcego Wykonawcy, o ktérym mowaw § 6 ust. 1.
Komentarz:

Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy dopuszcza zmniejszenie maksymalnej wysokosci kar
umownych z 15% do 10% wynagrodzenia brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia w SWZ w Rozdziale IV Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamodwienia publicznego, ktdre zostang wprowadzone do tresci tej umowy:

- paragraf 2 ust. 2, ktérego dotychczasowa tresc:

,Ustuga opieki serwisowej dla licencji podstawowej swiadczona bedzie przez okres 60
miesiecy od zainstalowania i uruchomienia oprogramowania.”

otrzymuje brzmienie:

,Ustuga opieki serwisowej dla licencji podstawowe] swiadczona bedzie przez okres petnych
60 miesiecy od daty przekazania kluczy licencyjnych.”

- paragraf 6 ust. 4, ktérego dotychczasowa tresc:

,Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi w ciggu 28 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury przelewem na konto wskazane przez
Wykonawce w fakturze VAT z uwzglednieniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, pod
warunkiem wczesniejszego otrzymania klucza licencyjnego potwierdzajgcego dostawe
oprogramowania i zapewnienie obstugi serwisowej przez Wykonawce oraz po otrzymaniu
informacji od uzytkownika, ze klucz licencyjny dziata poprawnie.”

otrzymuje brzmienie:

,Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastgpi w ciggu 28 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury przelewem na konto wskazane przez
Wykonawce w fakturze VAT z uwzglednieniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, pod
warunkiem wczesniejszego otrzymania klucza licencyjnego potwierdzajgcego dostawe
oprogramowania i zapewnienie obstugi serwisowej przez Wykonawce oraz po otrzymaniu
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informacji od uzytkownika, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 powyzej, ze klucz licencyjny dziata
poprawnie, przy czym potwierdzenie o poprawnym dziataniu kluczy licencyjnych zostanie
przekazane Wykonawcy w terminie do 5 dni roboczych od daty przekazania kluczy
licencyjnych. W przypadku gdy Wykonawca nie otrzyma powiadomienia w wyzej okreslonym
terminie instalacje oraz dziatanie oprogramowania dla dostarczonych kluczy licencyjnych
uznaje sie za prawidtowe”

- paragraf 8 ust. 1 pkt 1, ktérego dotychczasowa tresé:
,»1. Zamawiajgcy naliczy kary umowne Wykonawcy za:

1) zwtoke w dostawie klucza licencyjnego w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 6 ust. 1 wartosci tego przedmiotu za kazdy dziert zwtoki,”

otrzymuje brzmienie:
,»1. Zamawiajgcy naliczy kary umowne Wykonawcy za:

1) zwioke w dostawie klucza licencyjnego w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 6 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki,”

- paragraf 8 ust. 3, ktérego dotychczasowa tres¢:

»Maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé 15 % wartosci wynagrodzenia
brutto przystugujgcego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.”

otrzymuje brzmienie:

»Maksymalna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé 10 % wartosci wynagrodzenia
brutto przystugujacego Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.”

Z uwagi na dochowanie terminéw ustawowych, Zamawiajgcy zmienia termin sktadania ofert na dzien
10.05.2021 r. Godziny pozostajg bez zmian.

Uwzgledniajac powyzsze, date okreslong w SWZ oraz w Ogtoszeniu o zamdwieniu, zmienia sie z dnia
07.05.2021 r. na dzier 10.05.2021 r.

Termin zwigzania ofertg zmienia sie z dnia 5 czerwca 2021r. na dzien 8 czerwca 2021 r.

Niniejsze pismo stanowi integralng cze$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w postepowaniu nr
ZP/GiK/08/2021/CENAGIS. Zmiany wprowadzone niniejszym pismem sg obowigzujgce dla
Wykonawcdw i muszg zosta¢ uwzglednione w ztozonej ofercie.

dr hab. Janusz Walo, prof. uczelni,

Dziekan Wydziatu Geodezji i Kartografii PW



